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„Achtung, Betrug!“ – Es kann jeden treffen!  

Ostsächsische Sparkasse Dresden startet Themenwoche zur 
Onlinesicherheit – Polizei ist mit am Start 

Dresden, 13. November 2023. 

Enkeltrick, Schockanrufe, Abzocke per Messenger: Wenn es darum geht, 

Menschen um ihre Ersparnisse zu bringen, scheint die Kreativität von Kriminellen 

keine Grenzen zu kennen.  

Bei all den perfiden Betrugsmaschen verwundert es nicht, dass seit Jahren 

bundesweit die Fälle von Cyberkriminalität zunehmen: Mehr als 130.000 Fälle 

registrierte die Polizei allein im letzten Jahr, wie aus dem Bundeslagebild 

Cybercrime hervorgeht. Mit 13.700 Straftaten allein im Freistaat Sachsen hat sich 

seit 2018 die Zahl mehr als verdoppelt – Tendenz steigend!  

Polizei und Sparkasse: Starke Partner auf Kundenseite 

Auch wenn die Maschen der Internet-Betrüger immer ausgefeilter werden, auf die 

Unterstützung ihrer Sparkasse können sich Kundinnen und Kunden jederzeit 

verlassen. Pressesprecherin Linda Menzel: „Den Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeitern der Ostsächsischen Sparkasse Dresden sind hunderte von Online-

Betrugsmaschen bekannt – und gefühlt kommen täglich neue dazu. Um auf dem 

aktuellen Stand zu bleiben, wird einmal im Jahr zum Thema Cyberkriminalität 

geschult. Mit Erfolg: Allein in den letzten fünf Jahren konnten wir mehr als 120 

Fällen des Enkeltricks verhindern und schweren finanziellen Schaden für unsere 

Kunden abwehren.“ 

Dass trotz all der Aufklärungsarbeit durch Polizei und Sparkassen der Schaden im 

Bereich der Cyberkriminalität allein in Sachsen in die Millionen geht, ist und 

bleibt das Thema Prävention ganz oben auf der Agenda der Polizei Sachsen: 

„Unser Ziel ist es, die Menschen in Sachsen über die verschiedenen Arten von 

Telefonbetrug aufzuklären und ihnen praktische Tipps und Ratschläge zu geben, 

wie sie Betrugsmaschen erkennen und sich davor schützen können.“, sagt Kay 

Anders, Pressesprecher des Landeskriminalamtes Sachsen.  

„Wir wollen den Bürgerinnen und Bürgern verständlich machen, warum 

Betrugsmaschen am Telefon in vielen Fällen funktionieren und klarstellen, dass 

man sich nicht zu schämen braucht, wenn man auf so eine Betrugsmasche 

hereingefallen ist. Telefonbetrug kann jeden treffen.“, so Kay Anders. 

Mit der Kampagne Hör‘ genau hin! Telefonbetrug kann jeden treffen wird 

landesweit aufgeklärt. Auch hier finden Sparkassen- und Bankkunden 

ausführliche Informationen und Präventionstipps.  

https://www.polizei.sachsen.de/de/101060.htm
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Besser auf Nummer sicher gehen 

Immer häufiger wenden sich verunsicherte Kunden an ihre Sparkasse, wie sie sich 

vor Online-Betrügereien schützen können. „Das Thema Sicherheit im Internet ist 

mittlerweile für Kundengruppen jeden Alters relevant. Egal ob 23 oder 84 Jahre 

alt, die Tricks der gut geschulten Kriminellen sind so ausgefeilt, dass es im 

Prinzip jeden treffen kann“, so Menzel.  

 

Doch gibt es überhaupt Möglichkeiten, die 100%ige Sicherheit vor Betrug 

versprechen? Mit der Themenwoche „Achtung, Betrug!“ der Ostsächsischen 

Sparkasse Dresden und dem Präventionsjahr Onlinebetrug des 

Landeskriminalamtes Sachsen (gestartet am 16. Oktober 2023) bereiten wir 

Bankkundinnen und Kunden auf den Ernstfall vor –  und zeigen, mit welchen 

Tricks und Kniffen Kundinnen und Kunden den maximalen Schutz für sich und ihr 

Geld erreichen.   

Es kann jeden treffen! Aber: Wir bereiten Sie vor! 

Der Startschuss fällt am 14. November 2023 mit der Online-Veranstaltung 

„Achtung, Betrug! So schützen Sie sich und Ihre Daten“. Experten der Sparkasse 

aus dem Team Betrugsprävention zeigen die häufigsten Betrugsmaschen auf 

und geben Tipps, wie Kunden derlei Tricks nicht nur identifizieren, sondern auch, 

wie sie sich davor schützen können.  Sie geben Ratschläge. Die Veranstaltung 

findet sowohl per Webex statt und wird auch bei Instagram live gestreamt. 

 

Am 15. November 2023 ist Antje Kramer, Spezialistin für Onlinekriminalität bei 

der Ostsächsischen Sparkasse Dresden, zu Gast bei Radio Dresden. Über den Tag 

hinweg gibt sie Hörerinnen und Hörern Tipps, wie sie im Fall eines Online- oder 

Telefonbetrugs auch unter Druck einen kühlen Kopf bewahren und mit welchen, 

meist recht einfachen Maßnahmen, sie ihr Hab und Gut schützen können. 

Natürlich steht auch auf dem Instagram-Kanal der Ostsächsischen Sparkasse 

Dresden während der Themenwoche das Thema Sicherheit im Vordergrund: 

Gemeinsam mit Influencerin Adrienne Koleszár wird über altbekannte und neue 

Fallstricke aufgeklärt und zur Onlinesicherheit sensibilisiert.  
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